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Internetvertrieb

Google lässt die Kassen klingeln
Autohändler gewinnen noch viel zu wenig Kunden mittels Suchmaschinen-Marketing

Für Google nimmt der Automarkt künftig noch eine größere strategische
Bedeutung ein. Darüber sind sich die Googlianer Dirk Pape (Account Stra-
tegist Automotive Germany Sales), Lena Wagner (Global Communications
& Public Affairs Associate) und Markus Hinz (Industry Head Automotive)
(v. li.) einig.

Der Internetmarkt entwickelt
sich weiter. Angesichts des
scharfen Wettbewerbs zwi-
schen den beiden dominie-
renden Fahrzeugbörsen ist es
für den Automobilhandel zu-
nehmend wichtig, neue Kom-
munikations- und Vertriebs-
wege im Online-Umfeld zu
nutzen. Aus Sicht des E-Com-
merce-Beratungsunterneh-
mens Magari Internet werden
hier vor allem Suchmaschinen-
Marketing und -Optimierung,
die bereits in anderen Bran-
chen eine wichtige Rolle spie-
len, an Bedeutung gewinnen.

Onlinewerkzeuge noch
besser einsetzen

„In den vergangenen Jahren
ist die Nutzung der marktfüh-
renden Onlinebörsen zur
Pflichtübung des Fahrzeug-
handels geworden. Da Google
das wichtigste Werkzeug bei
der Informationsrecherche u.

a. auch im Vorfeld des Auto-
kaufs ist, müssen Autohäuser
auch in diesem Bereich zu-
künftig optimal aufgestellt
sein. Zahlreiche Gespräche mit
Handelsunternehmen haben
gezeigt, dass es hier noch
Nachholbedarf gibt“, so Ma-
gari-Internet-Geschäftsführer
Christian Koeper.

„Vor allem Markenhändler
sind gefordert, die Möglich-
keiten des Multichanneling
intensiver zu nutzen, umWett-
bewerbsvorteile zu realisieren.
Neben der Fahrzeugvermark-
tung im Rahmen der Herstel-
lerbörsen und unabhängigen
Online-Marktplätze wird die
Ansprache und Gewinnung
von Kunden mittels Google
sowie die Überleitung auf den
eigenen Online-Auftritt in
Zukunft in den Fokus rücken“,
ist Dr. Stefan Friemel über-
zeugt.

Zukünftig wird sich die Dis-
kussion nicht mehr um das
„Ob“, sondern um das „Wie“
der Kundengewinnung per
Internet drehen. Autohäuser
müssen die zu bedienenden
Internetkanäle auswählen und
darauf achten, sie effizient zu
nutzen. Stephan Maderner

Die Magari Internet GmbH ist auf die E-Commerce-
Beratung von Herstellern und Handelsunternehmen
aus der Automobil- und Fahrzeugteileindustrie spezi-
alisiert. Das Unternehmen wurde Ende 2007 von den
ehemaligen Ebay- und Mobile.de-Managern Dr. Stefan
Friemel und Christian Koeper gegründet.
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Christian Koeper, Magari Internet:
„Markenhändler müssen das Multi-
channeling intensiver nutzen.“





